Manuel utilisateur AFAT Easy / fiches synthétiques

1. CONNEXION AU PORTAIL

Pour vous connecter :

www.af ateasy.fr

Identification

Saisir I’identifiant et le mot de passe fournis par votre agence Afat

Identifiant : nom de société/nom du voyageur
Mot de passe : défini par ’lagence

La page d’accueil

Sur la page d’accueil vous avez accés a toutes les fonctionnalités de
votre outil de réservation en ligne Afat Easy.

L’interface est intuitive et simple d’utilisation.

Le processus de réservation est, quant a lui, linéaire et vous permet
d’effectuer vos réservations rapidement.
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Nouveau voyage Voyage encours MesVoyages  Vol/Train

AR

Bienvenue sur Afat Easy, votre outil de réservation en ligne

IA Votre carte d'abonnement "Fréguence 2nde France” a expirs. I 4

Bienvenue sur I'outil de réservation en ligne des agences AFAT Voyages

Pour toute question sur le portail de réservation,

veuillez contacter votre agence de voyages.

Confidentialité

5. |

&s - Promo Loisirs - Météo - Manuel Ul

Recherche » Options

@ Vol/Train
1 o
“ Hétel
% Voiture

Documents récents

a"arsei"e 11/05/32011

@Nouveau voyage

AIRFRANCE # %

Imprimez votre carte
d'embarquement dés 30h
avant 'heure de votre vol

en cliquant ici

Barre d’outils du module ‘Voyages’ : pour créer un Nouveau
voyage, d’ouvrir la liste des Voyages existants, ou accéder
directement au formulaire de recherche de Vol/train, d’Hotel

ou de Voiture.

Barre de navigation sur les modules de réservation et de
consultation de voyages.
Acces aux formulaires de recherche, a vos modeles de
voyages et aux voyages en cours.
Rappel des événements liés aux voyageurs (carte du profil

expirée etc.).

Liens vers des sites Internet pouvant étre utiles pour la
préparation du voyage.

. RESERVATION DE VOL/TRAIN

AFfaires
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Manuel utilisateur AFAT Easy / fiches synthétiques

Rechercher un vol et/ou train

Le formulaire de recherche vous permet de saisir précisément vos
criteres de recherche afin d’obtenir rapidement des résultats
adéquats.

Mme AURELIE DEMO | Vovs

Accueil

Nouveau voyage Voyage en cours MesVoyages  Vol/Train

Recherche de vol/train

Las

Recherche par : | Ville ou aéroport

* Type de voyage: | @ g allerrerour O #% aller simple O #9° Trajets muttisles | ] 5| = il
EF%y voyage a plusieur|
Ttinéraire
b [Paris, Francs |, [INafficher que les trains 8 Nowvens vovane
—— 2. | Cinvafficher que fes vols et les e
e L e trains directs

Date et heure.

* Départ: <=1 307042011 | j, [07:00 [¥]

ko =am=4[30/04/2011 a' 17:00 ¥ 3

DIDu(mns:C\a;ss.ﬂ;mh\\i[e‘ fourniszeurs |4 u Chercher seulement les horsires

Créer un nouveau vovage

1. Il existe trois types de voyages disponibles.

2. Des options supplémentaires vous permettent de pré-filtrer
les résultats a afficher.

3. Possibilité d’indiquer un horaire précis, une plage horaire ou
un horaire indifférent.

4. Des options supplémentaires sont disponibles pour affiner
la recherche (classe de réservation, nom du fournisseur etc.)

5. Pour réserver des voyages en groupes (jusqu’a 6 personnes),
disponible pour la SNCF uniquement.
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La page d’affichage des résultats

L’affichage des résultats peut varier en fonction de la configuration
de votre société. Certains filtres et/ou formulaires peuvent ne pas
étre activés.

Mme AURELIE DEMO

Apercu des résultats
Tous Peamer. ) e——
s s easylet SNCF Air France
112,98 EUR 1 154,00 EUR 239,99 EUR
|1 + escales - 144,00 EUR -
Départ:
[17/0812011 | [,
6 Tout | Vols Trains
Trier : Politique voyage | Heure de départ | Prix | Durée du voyage | Emissions de CO, ™ \
7:0 . :;;;,; ‘;sm\é,.
S - - fons tarifaires Autres tart
‘ 112,98 EU &\ Non-remboursable, Modifizhle avec frais 5
Relancer .
T rachrctie Ven. 17706/2011 Paris Charles De Gaulle 07:00 easylet
Economique Nice 08:30 U2 3985
Ratsur &n Eco Ratour & Baris Orly
Filtrer les résultats
ook ki o A G Ofir= neerm de vayage : 1hZ0 | 160 kg de €0, | Infos vol «/  Sélectionner 3
Lieu de départ 7 /
Tout =7 . (Regular) | Em u billet immadiats | Infarmations tarifaires ¥ Autres tarifs|
Paris Charles De Gaulle 132,98 EUR £\ Non-remboursable. Modifiable avec frais
(4 Ven. 17/06/2011 Paris Orly 06:55 easylet
Paris Gare De Lyon 12 Economique Nice 4 08:20 U2 4061
Paris Orly (11 ResouremEey
Offr= Intame hz3 nfos vol ¢
(sl datse 4¥ Ofir= Intams 25 | 160 kg de €O, | Lnos vol «7  Sélectionner J
= /

Un apercu des résultats de chaque fournisseur apparait.

2. Un code couleur vous indique pour chaque résultat la
conformité ou non-conformité a la politique voyages de
votre société.

BUSINESS
AFfaires TRAVEL
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La page de confirmation

3. La liste des tarifs est triée par défaut selon la politique Lorsque vous cliquez sur ‘Sélectionner’, la page de confirmation de
voyage de votre société. Des filtres vous permettent la sélection apparait :
cependant de modifier I'ordre d’affichage.

4. Chaque encadré correspond a un tarif et vous en présente le
détail : informations sur la classe de réservation, les heures
de départ et d’arrivée, etc.

5. Si des restrictions particuliéres s’appliquent au tarif, un = - ; _ gt
m Ven, 17/06/2011 Paris Charles De Gaulle 07:00 easylet
/e y . . Y Economigue Nice 08:30 U2 3985
message accompagné d’un ‘warning’ vous en informe des P — g 1 e e
Economique Paris Orl . 18:30 U2 4068
cette page. =7 v
6. Un résumé de vos criteres de recherche apparait dans le
cadre de gauc he. D'autres tarifs sont disponibles pour cet itinéraire
. . . , . , 377,98 EUR (Flexi) — Non-remboursable, Modifiable sans frais — Emission du billet immédiate
7. Des filtres permettent de limiter les résultats affichés. 2

A titre de comparaison, voici un extrait des tarifs présentés :

o Prix le plus bas : 112,98 EUR
1l aurait t passible d'écanamiser 17,00 EUR en choisissant cette optian,

Livraison et paiement 3

=i=on - Billet électronique

i Facture de 'agence

1. Dans le cadre d’une réservation de compagnie Low Cost,
toutes les conditions relatives a ce type de réservation
(paiement immédiat...) sont indiquées.

2. Une possibilité de modifier le tarif du voyage, ainsi qu’une
information sur le tarif le plus bas disponible sur le trajet

sont présentés
o
AFfaires TRAVEL
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Manuel utilisateur AFAT Easy / fiches synthétiques

3. Pour toute réservation, les informations de livraison et
paiement sont précisées.

Mercure
: L
1IBIS NICE PALAIS DES CONGRES MERCURE NICE GRIMALDI 3*
Nice Nice

[ Sélectionner une chambre ] Sélectionner une chambre ] [ chercherdeshgtels | [ Chercher des voitures |

Formalités - Actualités - Promo Loisirs - Météo - Manuel Utilisateur

Des propositions de service vous permettent de voir les chambres
disponibles dans vos hétels préférés, et de chercher un hoétel ou
une voiture directement depuis cette page.

L’outil reconnait alors pour quelle(s) destination(s) et date(s) les
vols/trains ont été réservés, et ces champs sont pré-remplis.

J
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Le récapitulatif de votre sélection

Nouveau voyage Voyage encours Mes Voyages  Vol/Train

Nice 17/05/2011

& Paris - Nice - Paris Infos vel | Informations rariaires 138,98 EUR [Regular) Emissions de CO,
17/05/2011 Paris Charles De Gaull: 07:00 Jet 220 b de €0,
aris Charles De Gaulle 100 easylel 1 e
Economigue Nice 08:30 U2 3935 'g " a—
T Offre Intermet ogiier & ayageur
17/05/2011 Nice 17:00 easylet Suparim. R Mme AURELIE DEMO
Economigue Paris Orly 18:30 UZ 4068 @ ‘Ajoutsr un vovaceur)
Medifier
@) Offre Internet
t: Facture de l'agence srzizan Billet électronique Z
Emission du billat immédiate (Edit flacaciam prie e i des
L ddadic
® Bagages : 0 Bagage (Inclus)
AIRFRANCE # 7
e Prixle plus bas 108,98 EUR
1l sursit &té possible d'économiser 30,00 EUR en chaisissant catte option, Imprimez votre carte
d'embarquement dés 30h
. . avant 'heure de votre vol
Souhaitez vous ajouter :
en cliquant ici
une location de voiture
4_ [ Dupliquer ] [ Imprimer ] [ Réserver ]

La page de récapitulatif contient toutes les informations
importantes relatives a votre voyage. Depuis cette page, vous
pouvez :

1. Modifier ou supprimer des services.

2. Ajouter un voyageur

3. Insérer / modifier des commentaires

BUSINESS
AFfaires TRAVEL




Manuel utilisateur AFAT Easy / fiches synthétiques

4. Dupliquer, Imprimer (cette fonction permet également
d’envoyer la page par e-mail), ou Réserver votre voyage

3. RESERVATION D’HOTEL

Rechercher un hotel

Nouveau voyage Voyageencours MesVoyages  Vol/Train

Recherche d'hétel

IHiiters personnels

& Mercure Hotel Hamburs
de I'hétel City 4%, Hambourg

* ville principale ou aéroport:  |Paris lo, 4. s wereis Touisise wisan

3*, Toulouse

Recherche par : | ville ou aéroport | Adresse 1

Nom de I'hétel :
Gérer cette liste

Dates

* Arrivée : lundi|16/05/2011 | £, | s+ 1+ &3 Nouveau voyage
e Mme AURELIE DEMO

* Départ : mard [ 17/05/2011 Al 2

I P Options : vill= pré

| . -

1. Vous avez le choix entre deux modes de recherche. Une
recherche par adresse vous permet de préciser la distance
maximum entre I’hotel et I'adresse que vous saisissez.

2. Utilisez le calendrier pour sélectionner vos dates de séjour.
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3. Des options supplémentaires différentes selon le mode de
recherche apparaissent si vous cliquez sur ‘Options’. Elles
vous permettent d’affiner votre recherche.

4. La liste de vos hotels personnels est disponible sur la droite.
Vous pouvez modifier cette liste et revenir a votre recherche.

® Si vous cliquez sur un hotel personnel, un nouveau formulaire
apparait ou vous devez uniquement saisir les dates de votre séjour :
le nom de I’hotel et le lieu sont pré-remplis.

Sélectionner un hotel

sill= pour Mme Aurelie Charles

Nouveau voyage Voyage encours Mes Voyages Vol/Train

Politique voyage | Erix | Distsnce | Nom de 'hétsl

Votre recherche

U Brest, Bratagne, & Kyriad Brest Centre

France Kyriad| 1,08 km de 'adresse
Arrivee - vem, 20/05/2011 {olrs bocal
Dzpart - dim., 22/05/2011

¥ 51,00 EUR — 51,00 EUR -/

. icher tous les tari
<7  Sélectionner

Filtrer les résultats 51,00 EUR RACKRATE 1 DOUBLE BED 1
—_———— parnuit Standard rate | Garantis requise | Conditions d'snnulstion
Direction
51,00 EUR RACKRATE 1 DOUBLE BED, 1 SINGLE BED =
T 10 4
E:tuf parnuit Standard rate | Garantie requise | Conditions d'snnulstion 7 Sélectionner
Nord (- 2
Ibis Brest Centre
Sud [+
0.80 km de I'adrasse
Distance Accor Reservatio
Faps ) v 52,00 EUR — 52,00 EUR -/ -

A moins de 1.5km (=
52,00 EUR RACKRATE ROOM FOR 1 OR 2 PERSONS 1

A moins de Skm (10
par nuit Standard rate | Garantie requise | Conditions d'annulation

</ Sélectionner

Affiner la recherche Best Western Les Voyageurs

— 0,30 km de I'adrasse
[Franc= v Bast Waster
R“l“ii b 55,00 EUR — 85,00 EUR 7=/ - 3 I Rechercher les disponibilités 1]
ville s )
!Erest | A i Appart'City Brest
e aconling
Code postal : 1,55 km de I'adresse
| | S
Nom de ['hétel = » 58,00 EUR — 58,00 EUR 7= [ Rechercher les disponibilités ]

BUSINESS
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Manuel utilisateur AFAT Easy / fiches synthétiques

our Mme Aurelie Charles

1. Par défaut, les deux meilleurs tarifs disponibles s’affichent
pour les deux premiers hoétels.

Houveau voyage Voyage encours Mes Voyages Vaol/Train

2. Seuls les deux tarifs les moins chers apparaissent : pour b e s s de b
. . Y . . 'otre recherche = B X D _
obtenir la liste compléte, vous devez cliquer sur ‘Afficher les S W oo 1 soae [ e
tarifs’. S e R ; i o
R . . . Dip dim. 22/05/2011 :\ § oo oy m?r’v\:’; o 2 ’; EE‘
3. Pour les hotels suivants, il vous faut faire une recherche de e ' gl Nrseny % 108 = |
. I . . — , if o
disponibilités pour avoir les tarifs . Dt 1 L o . E
A . . . . e jlds B@caﬂi"‘u: -~ oms e
4. La carte des hotels est disponible via un lien en haut de la il BN - Cchms L [
liste des résultats (voir page suivante). D: i ) 2
i ﬂdemFms
lmcmsdel.Skm s 'IJ“'“'*'*F‘”‘” R Fere Loy
A moins de Skm (10
D ZDCHJp»eés
Affiner la recherche M - ~
i f Pubhqmvu\la}z Prix | Distance | Nom de I'hétel OfPcacherla carte
Ir Kyrlad Brest Centre
| 1,08 km de I'adresse
wille ¢ Infa
C‘;:;L;:sﬂ‘: 51,00 EUR — 51,00 EUR ifs disponibles Afficher tougdes tarifs
— e ::‘.‘i:ﬁi:.“&?:&iffmﬂ.
NTEEE*U‘BEI;‘ 51 00 EUE ::-\(':-lf F:'-\TE’:IDDUBLE BED, 1 SINGLE EIE[E % 2' (\// T

1. Les hotels sont présentés sur une ‘Google Map’: vous
pouvez donc zoomer, vous déplacer sur la carte etc.

2. La liste des tarifs est a nouveau affichée : vous y trouvez le
type de tarif, les conditions de réservation et d’annulation.

3. Vous pouvez procéder a la réservation a partir de cette
page, sans avoir a revenir a I’étape précédente.

La page de confirmation

AFAT BUSINESS
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Manuel utilisateur AFAT Easy / fiches synthétiques

Mme AURELIE DEMO

Kyriad Brest Centre & Nouveau voyage
@ 1,08 ke de Fadresse Mme Aurzlie Charles
Kyriad atre voyage estvide ‘u Séjour 2 nuits Brest Infos hitel | Conditions d'snoulstion 102,00 EUR Voyageur
o - ® 20/05/2011 Kyriad Brest Centre Louvre Hotel £ Mme AURELIE DEMO
51,00 EUR RACK RATE 1 DOUBLE BED. 1 Kyriad)| 22/05/2011 4
e il Shmaderd vaba | Gi e raouos | Cotaun daiiulytin RACK RATE 1 DOUBLE BED L el = =
‘ Fumeur - Indifférant Carznriz - Agence de Veyage _Eg.m;‘ aaaaaa e s i 3
ecoure [Medifier]
Informations tarifaires Souhaitez vous ajouter :  umaiii
Informations Tarifaires
® 1 DOUBLE BED, 1 SINGLE BED 1 -
» RACK RATE Créer un nouveau vovage | 4. [ Dupliguer ] [ Imprimer ] [ Réserver ]
® Estimated rats amount : 102.00EUR A'RFRANCE’%
Politique d'annulation 4 )
* CANCEL BY 6PM 20-MAY-11 Impcmez volre: “f“e . . . ~
— , — — crembarguement dzs 30n Les options disponibles sur cette page sont les mémes que pour la
[] 7ai lu et j'accepte les conditions d'annulation. 1'ai noté gue des taxes et des frais additionnels pourraient .
avant I'neure de votre vol
| s'appliquer. 2. . . A
R réservation de vol/train :
Garantie hétel oL . .
s | 3 1. Modifier ou supprimer des services.
e 2 Ajouter un voyageur
Indifférent Saus réserve de dispanibilics A ifi H
| [mndiféren ] : 3. Insérer / modifier des commentaires
4, Dupliquer, Imprimer (cette fonction permet également

[ Ajouter au voyage > ]

d’envoyer la page par e-mail), ou Réserver votre voyage

Formalités - Actualités - Promo Loisirs - Météo - Manuel Utilisateur

1. Un récapitulatif des prestations incluses dans le tarif, ainsi
que de la politique d’annulation vous est présenté.

2. Vous devez accepter ces conditions d’annulation pour u
pouvoir finaliser la réservation.

3. Letype de garantie figure également sur cette page.

4. LOCATION DE VOITURE

@® Attention, la garantie agence est refusée par de nombreux

hotels.
Rechercher un véhicule

Le processus de recherche de location de voiture est semblable a

Le récapitulatif de votre sélection celui de recherche de vol.

AAEAT BUSINESS

FFaires TRAVEL
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Accueil Mme AURELIE DEMO | ¥

Nouveau voyage Voyageencours MesVoyages  Vol/Train

Recherche de voiture

Recherche par : | ville ou aéroport - voyage

Mme AURELIE DEMO

Information Catégorie Voitures

Catégories : Exemple de Véhicules

| Mini (cat. A) : Renault Twingo v 1

Lieu

* Lieu de prise en charge : |Paris, France Q 2 [] Montrer les agences hars-aéraport

[] rendre le véhicule dans une autre agence

Dates

* Prise en charge du véhicule :

4 [30/04/2011 | 3, [10:00 v Créer un nouveau vovage

AIRFRANCE # 3,
* Restitution du véhicule : &

Imprimez votre carte
d'embarquement dés 30h
avant 'heure de votre vol

i ici
» Options : louzur Chercher

|| classe: Economique/Compacte ¥ | 3

1. Un tableau vous montre a quel type de véhicule correspond
chaque catégorie.

2. Des options supplémentaires vous permettent de pré-filtrer
les résultats. Il est possible de paramétrer la livraison et
récupération de véhicule sur site société.

® Pensez a cocher ‘Montrer les agences hors aéroport’ si vous

souhaitez prendre le véhicule en centre ville (ou a la gare).

3. Pensez également a sélectionnez la catégorie de véhicule
que vous souhaitez réserver.

4. Des options supplémentaires vous permettant d’affiner
votre recherche apparaissent si vous cliquez sur ‘Options’.

Sélectionner un véhicule
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llz pour Mme Aurelie Charles ontact | Quitter

Nouveau voyage Voyage encours Mes Voyages Vol/Train ] Voiture

Votraracherihe fer c:r  Politique voyage | Brix | Class= Les prix affichés sont une estimation du coiit glabal de s location

A VIS Avis Rent-a-car Catégorie A
- Nantes,

France Mini, 2 Portes, Manuelle, Sans A/C
RENAULT TWINGO 1 1

=0 mar. VIR
17/05/2011 usur préfére Aeroport Nantes Atlantique 44340 Bouguenais (NTE) Information surle louzur

B Pasd '"f";""ii_’ft'.o“ G ekt Dtsil du terif «#  Sélectionner
- 1o/os/2011 it ave -

= National Car Rental Catégorie A
X National
Filtrer les résultats Economique, 2 Portzs, Manuellz, Avec A/C 1
AS - CITROEN €2 - P15 OR SIMIL
Air conditionné 2 o
Lousur préfare Aeroport De Mantes Atlantique 44340 Bouguenais (NTE) Information sur |z louzur
Tout (15]
tarif Selectour . 5
Non (2 2rif de base : 5 e i 5
Non (2 142,38 EUR 250 kamfjour Tarifd= base : 29,26 EUR/jour | Détail du tarif s Sélectionner
ui (17

tarif Mini Pack 15

Transmission : 162,00 EUR 1500 km/jour + 0,35 EUR/km Tarif de base : 54,00 EUR/jour | Détsil du tarif | 7 Sélectionner

Tout (12 supplémentaire

:at”i”e”f 15 162,00 EUR ::;?ET:;::; 0:42 EUR{ln Tarif de base : 54,00 EUR/jour | Déail dutarif | %7 Sélectionner
utomatigue 2]
Loueur : 205,02 EUR :I’;’m";‘:;:”lmé Tarif de base : 68,34 EUR/jour | Détail dutsrif | 47 Sélectionner

Tout (i=

Avis Rent-a-car (7
& -

Europear - X National

National Car Rental (=)

National Car Rental Catégorie A

Economique, 2 Portes, Manuells, Sans A/C

A -PEUGEDT 206 OR SIMILAR
PP

Classe : Lousur préféré Asroport De Nantes Atlantique 44340 Bouguenais (NTE) Infarmation sur l= lousur
Tout (12

13} tarif Selectour . = -
Mini 142,38 EUR S e Tarif de base ¢ 29,26 EUR/jour | Détail du tarif | 447 Sélectionner

Economigue/Compacte

tarif Mini Pack 15

162,00 EUR 1500 km/jour + 0,35 EUR/km Tarif de-base : 54,00 EUR/jour | Détail du tarif a Sélectionner

Intermédiaire (= supplémentaire

1. La page de résultats vous présente toutes les informations
relatives a chaque tarif

2. Des filtres sont disponibles a gauche pour vous permettre de
limiter les résultats.

La page de confirmation

Lorsque vous cliquez sur ‘Sélectionner’, la page de révision de la
sélection apparait.

AAEAT BUSINESS
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Nouveals voyage Voyage encours MesVoyages  Vol/Train

Confirmation de votre sélectio

Veuil rmer ve: sissez un autre point de location

National Car Rental Catégorie A

SENational  economique, 2 Portes, Manuslle, Sans A/C 1.
A -PEUGEOT 206 OR SIMILAR

18/03/2011
Mme Aurelie Charles

vendredi 18 mars 2011 (Prise en charge du vehicule) ﬁ 18/03/2011 - 20/03/2011

08:30 Aeraport De Marseille Provence 13727 Marignane (MRS) Informstion sur = louzur I — o
POP dimanche 20 mars 2011 (Restitution du véhicule} RS Mo i 08:15
airord 17:00 Aeroport De Marseille Provence 13727 Marignane (MRS) Informstion <ur l= lousur T .
tarif Mini Pack 15 ORY Paris 18:20

162,00 EUR Tarif da base : 54,00 EUR/week-end | Détail du tarif

1500 km/week-2nd + 0,35 EUR/km supplémentaire

&g 18/03/2011 - 20/03/2011

Garantie voiture 2 éhhws TAarseuHeGaresc
| . arles
Garantie agence

Prix Total: 312,31 EUR

Voir les détails

Fumeur/Non-fumeur
| Indifférent v Créer un nouvesu voyage

AIRFRANCE # %

Imprimez votre carte

Autre équipement
| icasza d'embarquement dés 30h

avant I'hieure de votre vol
O ars [ chaines 3
en cliquant ici

[ eneus Neige

Ajouter au voyage »

Formalités - Actualités - Promo Loisirs - Météo - Manuel Utilisateur

1. Récapitulatif des dates, lieux, horaires etc.
2. Le type de garantie est indiqué.
3. Vous avez ici la possibilité d’ajouter des équipements

supplémentaires (selon disponibilité).

Le récapitulatif de votre sélection

Novembre 2010

Mme AURELTE DEMO | Vo

Nouveau voyage Voyage en cours  Mes Voyages Vol/Train

@ Loueur - National Car Rental Informatien sur le loueur | Informations tarifaires 113,00 EUR Voyageur

5 5 : = - € Mme AURELIE DEMO
S National 11/05/2011 Acroport Inter Nice Cote D'Azur Terminal 106000 10:00 National Car ‘

Nice (NCE) Rental outer un vovageur)

12/05/2011 Aeroport Inter Nice Cote D'Azur Terminal 1 06000  17:00 @ Fommentaires
Nice (NCE) odifier @
flocement pres des issues de
Ecanamique,
56,50 EUR lajournée - 750 kmfjour | 0.35 EUR/km supplémentaire
Eitlets

¢+ Indifiérent

|= Garantie agence

. 2 Portes, Manuelle, Avec A/C, AS - FORD KA - P15 OR SIMILAR ’_uw ecours [Modifier)
(Edicer) 1

AIRFRANCE # 5 |

Imprimez votre carte
d'embarquement dés 30h
avant I'heure de votre vol

‘en cliguant ici

Formalités - Actualités - Promo Loisirs - Météo - Manuel Utilisateur

4. [ Dupliquer ][ Imprimer ][ Réserver ]

Les options disponibles sur cette page sont les mémes que pour les
autres prestations :

Modifier ou supprimer des services.

Ajouter un voyageur

Insérer / modifier des commentaires

Dupliquer, Imprimer (cette fonction permet également
d’envoyer la page par e-mail), ou Réserver votre voyage

H WN =

S

5. GESTION DES PROFILS
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Manuel utilisateur AFAT Easy / fiches synthétiques

Mme AURELIE DEMO | ¥

W O U

Nouveau voyage Voyageencours MesVoyages  Voi/Train Hétel Voiture Agenda

Sélactionnar un voyageur
| bemo, aureLem le\
ou Créer un vovsgeur invité

AFfaires Recherche } Options |

w Vol/Train
“ Hotel
%‘ Voiture

Documents récents

ﬁharseille 11/05/2011

ﬁ"i\:e 11/05/2011

Bienvenue sur Afat Easy, votre outil de réservation en ligne

) Chargement des éléments en attenta...

£ Votre carte d'abonnement ‘Fréguence 2nde France” @ expiré.

Bienvenue sur I'outil de réservation en ligne des agences AFAT Voyages

Pour toute question sur le portail de réservation,

AIRFRANCE # %
veuillez contacter votre agence de voyages.
Imprimez votre carte
d'embarquement dés 30h
22, avant I'heure de votre vol

‘en cliguant ici

Formalités - Actualités - Prome Loisirs - Météo - Manuel Utilisateur

1. Le profil est accessible via la barre de menus en haut a
droite de la page d’accueil, en cliquant sur le nom du
voyageur (ou sur ‘Mon profil’ pour les utilisateurs qui ne
réservent que pour eux-meémes)

Informations personnelles

Novembre 2010

Nouveau voyage Voyageencours MesVoyagss  Voi/Train

!Informat’mns personnelles ‘ » Général

Titre : Mme Prenom = Aurelie Préférences

tom: Charles [ Changement de mot de passe ] Hétels persannels

N(<] =+ 05/05/1979 © = Aurelie test Cartes

Carta d'identits : 070295100209

Passeports
ol Délégat
¢légation
Red w
Imprimez votre carte
dés 30h
‘ avant I'heure de votre vol
Code postal en cliquant ici
Pay
E-mail
Teléphan
mobile

| nformations professi [ Hoditer |

* Aurelie test
_" 6 rue Laferriere
75009 Paris

"7 +33(0)155071228

U scherles@asvoyagesfr

=: Affaires e-mail 2

Email Assistante

Informations de réservation

Centrade coir: Affaires

és - Promo Loisirs - Météo - Manuel Utili

6 onglets sont disponibles pour compléter les informations relatives
aux voyageurs :

- Général : adresse (professionnelle et personnelle), mail, date de
naissance...

- Préférences : souhaits de placement, remarques diverses ...

- Hotels personnels : pour marquer des hotels comme ‘Favori’

- Cartes : cartes de fidélité et d’abonnement

- Passeports : passeports et visas

- Délégation : vous permet uniquement de visualiser qui est habilité
a gérer votre profil et vos déplacements

AAEAT BUSINESS
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Manuel utilisateur AFAT Easy / fiches synthétiques

6. AGENDA

Sur la page d’accueil, vous disposez d’un agenda qui vous permet
de visualiser vos voyages ou ceux de vos voyageurs (pour les
chargées de voyages).

Mouveau voyage Voyage encours MesVoyages  Vol/Train

Filtre : | Voyages que j'ai réservés | Tous les [<peic | [(suiv> | [ Asourdhui | Sélectionner un
voyages voyageur
lundi mardi mercredi jeudi vendredi ¥ Charles, Aurelie Mme
semaine 17 26 27 28 29
25 206 24 26 PAS nt, Aurslie Mme
Superviszur, Gilles M.
DIRI, ALENA Mile
semaine 18 ~ 3 | S a Mogier, Salomé Mile
Voyageur, Alena Mile
Bear aurelie dema, KDS
M.
Eeceainea 9 10 11 12 13 De Gouttes, Guillaume M.

Di Michelangels, Mirzille
Mme

I | | | | |+ orivel, Sophie Mme
semaine 20 16 i7 i8 i9 20| ©aure vovaceur..

Afficher les voyages pour :

@ Tous les voyageurs
O Voyageur en cours

~ - -~ A e o1 27 =

semaine 21 23 24 27 AIRFRANCE # %,
Imprimez votre carte

d'embarquement dés 30n

avant I'neure de votre vol

semaine 22

22U =L

20 -4 T ~ - en cliquant ici

Vous retrouvez via cette option tous les voyages réservés, que vous
pouvez alors Dupliquer, Convertir en modéle etc.
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